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Esfera Pontos + Dinheiro

A Esfera é o programa de 
fidelidade do grupo Santander, 
uma das principais instituições 
financeiras do Brasil. Através do 
programa, você pode acumular 
pontos de diversas formas e 
conta com uma ampla rede de 
parceiros para resgatar e utilizar 
os pontos acumulados. O acesso 
ao programa é gratuito e todos 
podem criar uma conta.

Neste material, iremos focar 
na funcionalidade Pontos + 
Dinheiro, uma estratégia que 
pode ser bastante útil. Com 
ela, você poderá ampliar suas 
possibilidades na transferência 
para os programas parceiros, 
aquisição de produtos e serviços, 
resgate de passagens, reserva 
de hotéis, aluguel de carros e 
muito mais. 

Como funciona a 
funcionalidade Pontos + 
Dinheiro?

Você já se viu naquela situação 
de querer transferir seus 
pontos para um programa de 
fidelidade de companhia aérea 
e não conseguir por não ter 
a quantidade suficiente? Essa 
situação pode ser frustrante, 
principalmente quando faz 

você perder uma promoção de 
acúmulo ou até mesmo uma 
passagem aérea que corre o risco 
de esgotar.

Pensando nisso, a Esfera 
oferece a funcionalidade que 
permite ao cliente completar a 
pontuação mínima no momento 
da transferência. Isso também 
vale para casos em que o cliente 
deseja transferir mais pontos 
do que possui no momento, 
justamente para aproveitar uma 
promoção imperdível.



Regras para utilização

•	 Pontuação mínima: é 
necessário possuir pelo menos 
10% dos pontos que deseja 
transferir. Por exemplo, se 
você deseja transferir 100 mil 
pontos, precisa ter ao menos 
10 mil pontos disponíveis 
em sua conta. Os 90 mil 
pontos restantes poderão ser 
adquiridos no momento da 
transferência.

•	 Pagamento: a diferença a ser 
paga em dinheiro pode ser 
parcelada em até 12 vezes em 
qualquer cartão de crédito ou 
paga via Pix.

•	 Custo do milheiro: o valor 
varia de acordo com a ocasião. 
Compare sempre os custos 
antes de finalizar a transação.

Por que utilizar essa 
funcionalidade?

Pontos equivalem a dinheiro. 
Deixar milhares de pontos 
parados em uma conta significa 
perder dinheiro, já que eles não 
possuem rentabilidade, como em 
uma aplicação financeira. Com a 
opção Pontos + Dinheiro, você 
não deixa a pontuação parada, 
pois já realiza a aquisição no 
momento da transferência, 
geralmente com uma finalidade 
definida para a pontuação.

Essa estratégia é conhecida 
como Earn & Burn, onde assim 
que você acumula pontos, já 
utiliza para evitar expiração ou 
desvalorização. Perder pontos 
por expiração é o mesmo que 
rasgar dinheiro, ainda mais 
considerando que a inflação nos 
programas de fidelidade faz com 
que a pontuação de hoje valha 
menos no futuro.

Só vale para transferências?

Embora seja mais conhecida nas 
transferências para companhias 
aéreas, a funcionalidade Pontos 
+ Dinheiro também pode ser 
aplicada em outras áreas da 
Esfera. É possível completar 
o pagamento de pontos com 
dinheiro em resgates de produtos, 



gift cards, passagens aéreas, 
pacotes de viagens, reserva de 
hotéis e veículos — tudo o que 
você precisa para tornar sua 
viagem completa.

Conclusão

A opção Pontos + Dinheiro é 
uma excelente alternativa para 
ampliar suas possibilidades 
dentro da Esfera. Ela abre 
novas oportunidades para quem 
não possui todos os pontos 
necessários ou para aqueles 
que preferem não zerar o saldo 
acumulado. Antes de realizar 
qualquer transação, compare os 
custos para garantir o melhor 
aproveitamento do programa.

Para mais informações acesse 
esfera.com.vc ou baixe o app 
no Google Play Store ou na 
Apple Store.

https://www.esfera.com.vc/

